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Fonctionnalités
= Multi-enseignes & Multi-magasins = |nterface comptable
= Gestion du cycle de vente (devis, commandes, = Suivi de vos marges en temps réel

factures, avoirs...) et des contremarques = Suivi du portefeuille clients

= Gestion des livraisons (planning, tournées,

i ! = Suivi de la prospection commerciale (relances,
communication vers les clients...)

offres, communication)
= Gestion unitatire des stocks (achats, états des

= Marketing : e-mailing ou SMS mailing de maniére
stocks, inventaires...)

automatique ou a la demande, gestion de la
= Gestion des achats (par mail ou par fax) fidélité

= Gestion de I’éco-participation : saisie simplifiée = Module SAV
des codes, éditions de contrdles, génération du

= Statistiques de votre activité
fichier de déclaration Eco-Mobilier...

Modules complémentaires Donnez une autre dimension a votre logiciel !

L’outil d’aide a la vente sur tablette

Ecolix*Contact permet de consulter avec le client des 4
contenus enrichis : photos, vidéos, documentations,
nuanciers... ainsi que les tarifs et les stocks.

)

Ecolix*Contact vous permet d’effectuer votre cycle de vente sans
quitter le client. En effet, le vendeur peut facilement et rapidement :

m qualifier un prospect,

m séléctionner et configurer les produits,

H générer un devis ou une commande.

Ecolix*Contact est également un outil de suivi commercial qui vous

permet grace a un tableau de bord de suivre vos prospects et de
relancer vos devis.

Tableaux de bord et analyses avancées

izybiss Vh:ﬁ:' =

lzybi, pour le pilotage de votre activité met a votre disposition un
ensemble de tableaux de bord dynamiques et d’outils d’analyse de vos
données. Convivial et personnalisable, il vous permet de croiser des
données de sources différentes : Ecolix, comptabilité, Excel, compteur
d’entrée... En un clic, vous centralisez et comparez plusieurs magasins.
Retrouvez le suivi de vos objectifs commerciaux, des palmares
d’évolution, la cartographie de votre activité commerciale...
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Ecolix peut faire encore plus de choses pour vous !
Toute une gamme de fonclionnalités s’est développée autour du logiciel.

La communication et Ia gestion de 13 relation client

Directement depuis Ecolix, en plus du suivi de votre portefeuille clients, vous pouvez réaliser des
e-mailings personnalisés et réaliser des envois SMS via notre plateforme lzyliXx de maniére
automatique ou a la demande pour vos campagnes de communication, mais aussi pour confirmer une

commande, prévenir d’une livraison ou d’un événement en SAV...

Sauvegarde et hébergement

Sauvegarde 3 distance et continuité opérationnelle = Solution d”hébergement sécurise

Ce service vous dispense d’effectuer et de vérifier vos  Cette solution vous permet d’accéder a votre logiciel et

sauvegardes. Nous effectuons cette tache tous les soirs
pour vous de maniére totalement sécurisée. Cette
solution vous permet de vous prémunir contre toute
interruption d’activité, grace au basculement vers notre
service d’hébergement de vos données (sous 4h) en cas

de sinistre.
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a vos données de maniéere sécurisée et en temps réel a
partir de n’importe quel poste de travail. Cela vous
permet d’éliminer les colts d’infrastructure informatique
avec I'assurance que vos données seront sauvegardées.
Les plateformes d’hébergement sécurisées Félix
Informatique sont redondantes et les serveurs sont

dupliqués en temps réel.
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Plateformes d’hébergement
sécurisées
Félix informatique
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Nos solutions mobiles : I'Opticon et le Cipher

Nous proposons des solutions pour vous aider a effectuer vos inventaires, réaliser des transferts entre
magasins ou dépots, mais aussi pour de la vente assistée. Les données des codes-barres scannés sont

importées directement dans Ecolix pour un gain de temps et de fiabilité.
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